LAMPIRAN 1
SURAT PENELITIAN

Kepada Yth:
Saudara/Saudari
Di tempat

Assalaamu’alaikum Wr.Wb

Bersama ini saya,

Nama : AWING FRAPTIYO

NIM : 30401700329

Status : Mahasiswa Stratal(S1), Jurusan Manajemen,
Universitas Sultan Agung Semarang

Dalam rangka untuk penelitian Tesis program strata satu (S1), jurusan

Manajemen, Universitas Sultan Agung (UNISSULA), saya memerlukan informasi

untuk mendukung penelitian yang saya lakukan dengan judul “PENINGKATAN
KINERJA SDM BERBASIS MOTIVASI SPIRITUAL, KOMPETENSI SOSIAL
DAN KUALITAS PELATIHAN PADA KOPERASI SIMPAN PINJAM DAN
PEMBIAYAAN SYARIAH (KSPPS BMT) DI KAB. SEMARANG”.

Untuk itu saya mohon kesediaan Saya/Saudara/Saudari berpartisipasi
dalam penelitian ini dengan mengisi kuesioner yang terlampir. Kesediaan
Saudara/Saudari dalam mengisi kuesioner menentukan keberhasilan penelitian
yang saya lakukan.

Perlu Saudara/Saudari ketahui sesuai dengan etika dalam penelitian, data
yang saya peroleh akan dijaga kerahasiaannya dan digunakan semata-mata untuk
kepentingan penelitian.

Atas kesediaan Saudara/Saudari meluangkan waktu untuk mengisi
kuesioner tersebut, saya ucapkan terimakasih.

Wassalaamu’alaikum Wr.Wb.
Hormat Saya,

AWING FRAPTIYO
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LAMPIRAN 2

INSTRUMEN PENELITIAN

Isilah dengan tanda silang (X) pada pilihan yang sesuai dengan data diri

Laki-laki / Perempuan

Saya/Saudara/Saudari.

Jenis Kelamin

Usia D Tahun
Pendidikan Terakhir ; SLTA

D3

S1

Berilah tanda silang (X) pada jawaban yang tersedia untuk mengukur kinerja

karyawan

yang  dilakukan  Saya/Saudara/Saudari

maupun

Saya/Saudara/Saudari menjabat, dengan skor jawaban sebagai berikut:
Skor/Nilai 1 : Sangat tidak setuju (STS)
Skor/Nilai 2 : Tidak setuju (TS)
Skor/Nilai 3 : Kurang setuju (KS)
Skor/Nilai 4 : Setuju (S)

Skor/Nilai 5 : Sangat Setuju (SS)

DAFTAR PERNYATAAN UNTUK VARIABEL KINERJA SDM

dimana

S2

No Pernvataan Alternatif Jawaban
' Y STS [TS | KS | S [SS
Indikator : kualitas
1. | Saya dalam bekerja sesuai dengan job
descripsion/SOP.
Indikator : kuantitas
2 | Saya selalu memenuhi target pencapaian volume kerja
yang ditentukan perusahaan
Indikator : waktu
3. | Saya selalu tepat waktu dalam menyelesaikan
pekerjaan.
Indikator : kerja keras
4 | Saya selalu berusaha meningkatkan kualitas pekerjaan.
5 | Saya selalu berusaha meningkatkan kemampuan
menyelesaikan pekerjaan dalam jumlah yang lebih
banyak.
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DAFTAR PERNYATAAN UNTUK VARIABEL KOMPETENSI SOSIAL

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

STS | TS |[KS| S [SS

Indi

kator : Keyakinan dan nilai-nilai’

1 | Saya bergaul dengan rekan mitra kerja.

2 | Saya selalu bersikap adil terhadap karyawan (tidak
membeda-bedakan karyawan dan karyawati).

Indikator : Keterampilan

3 | Saya mampu memecahkan masalah yang terjadi dalam
pekerjaan.

Indikator : Karakteristik kepribadian,

4 | Saya berperilaku optimis dalam menjalankan usaha
5 | Saya memiliki jiwa dan mental baja dalam berwirausaha.
6 | Saya merupakan orang yang tekun dan ulet dalam
bekerja.
Indikator : Motivasi
7 | Saya bekerja di BMT ini karena merasa bahwa kerja itu
perintah agama
8 | Saya bekerja karena dorongan peribadi untuk membantu
orang lain
9 | Saya bekerja karena ingin mengembangkan diri di BMT
10 | Saya selalu berfikir dengan ide-ide baru agar BMT ini
dapat berkembang
Indikator : Isu emosional,
11 | Saya mampu mengekspresikan emosi dengan tepat
Indikator : Kemampuan intelektual
12 | Saya mampu mengenali urutan logis dalam masalah.
Indikator : Budaya organisasi
13 | Saya berusaha untuk bekerja bersama dengan
tim/kelompok.
14 | Saya mampu menjadi pemimpin kelompok di dalam

bekerja.
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DAFTAR PERNYATAAN UNTUK VARIABEL KUALITAS PELATIHAN

No.

Pernyataan

Alternatif Jawaban

STS |[TS|[KS| S [SS

Indikator : Pemahaman terhadap materi pelatihan

1

Saya memahami Materi pelatihan yang disampaikan.

2

Saya mengerti Materi pendidikan dan pelatihan yang
digunakan pada saat program disanpaikan.

Indikator : Kesesuaian materi dengan jenjang yang dibutuhka

>

3 | Materi pelatihan yang digunakan selama ini sesuai
dengan jenis pelatihan yang dibutuhkan
4 | Kualitas instruktur pelatihan dalam memberikan

pelatihan sudah sesuai harapan

Indikator : Keseringan ikut pelatihan

5

Peserta pelatihan yang ikut dalam pelatihan memiliki
antusias yang tinggi.

DAFTAR PERNYATAAN UNTUK VARIABEL MOTIVASI SPIRITUAL

No.

Pernyataan

Alternatif Jawaban

STS |[TS |[KS| S |SS

Indikator : Motivasi Akidah

1 | Saya bekerja untuk mencari upah (uang) yang
halal.

2 | Saya bekerja hanya untuk mencari upah
(uang) yang layak

3 | Saya diberikan kesempatan untuk

mengembangkan potensi

Indikator : Motivasi ibadah

4 | Saya bekerja di perusahaan dengan niat ibadah

5 | Saya bekerja dapat memotivasi diri sendiri
karena untuk tujuan akhirat

6 | Saya bekerja untuk ibadah/mengamalkan

ajaran agama

Indikator : Motivasi Muamalat(saling membantu)

7 | Saya bekerja saling membantu dalam bekerja
di perusahaan
8 | Saya bekerja di perusahaan untuk memiliki

banyak teman

Indikator : Kerja sebagai ibadah

9

Saya bersyukur kepada Allah mendapatkan
pekerjaan yang layak
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10

Saya dapat meningkatkan ibadah di tempat
kerja

Indikator : Kerja jujur

11 | Saya meyakini dengan bekerja secara jujur
maka saya akan memperoleh keberhasilan
12 | Saya selalu menggunakan prinsip kerja jujur

dalam setiap tugas

Indikator : Kerja tanggung jawab

13

Saya selalu menyelesaikan pekerjaan dengan
penuh tanggung jawab

Indikator : Kerja cerdas

14

Saya selalu mengerjakan pekerjaan dengan
prinsip Kerja cerdas
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LAMPIRAN 3

DATA HASIL PENELITIAN

Item

49

46

52

49

55
53
59
60
54
52

60
51

61

49

55
59
50
48

55
55
52

55
53
59
52

55
58

43

45

54
58
56
57
47

56
48

57
61

54
48

Ite Soal

9 (110|111 |12(| 13| 14| Soal

8

3

2

No
Resp{ 1
R-01
R-02
R-03
R-04
R-05
R-06
R-07
R-08
R-09
R-10
R-11
R-12
R-13
R-14
R-15
R-16
R-17
R-18
R-19
R-20
R-21
R-22
R-23
R-24
R-25
R-26
R-27
R-28
R-29
R-30
R-31
R-32
R-33
R-34
R-35
R-36
R-37
R-38
R-39
R-40

Kompetensi Sosial
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Lanjutan

53

54
47

43

55

47

42

49

52

54
55

51

56
52

47

55

56
59
51

47

53

55

47

56
53

53

48

61

53

56

R-41
R-42
R-43
R-44
R-45
R-46
R-47
R-48
R-49
R-50
R-51
R-52
R-53
R-54
R-55
R-56
R-57
R-58
R-59
R-60
R-61
R-62
R-63
R-64
R-65
R-66
R-67
R-68
R-69
R-70
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Jumlah

Skor

65

66

63

61

57
62

61

69
50
56
67

64

61

61

69
65

61

68
57

55

63

58
69
55

59
68
62

59
57

61

69
65

49

62

68
67
66

65

66

Item Soal
6| 7|8(9|10/11(12(13| 14

3(4]|5

2

4

1

4

No

Motivasi Spiritual
Resp.

R-01
R-02
R-03
R-04
R-05
R-06
R-07
R-08
R-09
R-10
R-11
R-12
R-13
R-14
R-15
R-16
R-17
R-18
R-19
R-20
R-21
R-22
R-23
R-24
R-25
R-26
R-27
R-28
R-29
R-30
R-31
R-32
R-33
R-34
R-35
R-36
R-37
R-38
R-39
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Lanjutan

67

59
60
68
65

64
63

62

54
57
58
67

51

59
66
65

59
57
69
66
64
69
56
50
69
55
66
55
59
69
63

4

5

4

5

4

4

3

4

4

4

5

5

4

5

5

4

3

5
3
4

5

4

5

5

5

4

4

4

4

4

3

4

4

4

4

3

3

4

5

4

3

5

4

4

5

3

5

4

R-40
R-41
R-42
R-43
R-44
R-45
R-46
R-47
R-48
R-49
R-50
R-51
R-52
R-53
R-54
R-55
R-56
R-57
R-58
R-59
R-60
R-61
R-62
R-63
R-64
R-65
R-66
R-67
R-68
R-69
R-70
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Kualitas Pelatihan

Jumlah

10

15

16

13

16

13

11

10

17

10

12

11

13

13

12

13

13

17

20

12

12

18

11

10

14

10

21

15

14

13

15

15

15

12

15

5

4

Kualitas Pelatihan

NO

R-0O1
R-02
R-03
R-04
R-05
R-06
R-0O7
R-08
R-09
R-10
R-11
R-12
R-13
R-14
R-15
R-16
R-17
R-18
R-19
R-20
R-21
R-22
R-23
R-24
R-25
R-26
R-27
R-28
R-29
R-30
R-31
R-32
R-33
R-34
R-35
R-36
R-37
R-38
R-39
R-40
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Lanjutan

10

10

10

15

13

11

17

10

10

15

14

18

13

12

11

13

10

12

12

14

11

14

13

10

1

3 4] 4

2

2

3

3

3| 4 2

2| 4] 4| 4

1

1

1

1

2| 4] 2| 4

1

2
2
1

1
1

1

2
1

2

1

2
2
3

1

2

3
4
3

1
2
3

1

2| 4] 4] 4] 4

2

1
1

3
2

R-41
R-42
R-43

R-44| 3

R-45( 4
R-46
R-47
R-48

R-49( 3

R-50
R-51
R-52
R-53

R-54 2
R-55

R-56| 4
R-57
R-58
R-59
R-60
R-61

R-62| 4
R-63

R-64 2
R-65

R-66] 3
R-67
R-68
R-69

R-70[ 2
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Kinerja SDM
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Lanjutan

13
15
12
16
12
17
12
15
16
15
16
15
16
14
16
15
15
16
13
14
17
15
15
16
14
14
14
17
16
15

R41 [5(3 |4 |4]4

R42 |5 |5|5|4]|4

R43 [4|4]4]3]3

R44 |4 |5|5|5(5

R45 |4 |4 (433

R-46 |5|5|5|[5(5

R47 |4[4]4a]3]3

R48 [5|5|5]|5]|3

R49 |5|5|5[4(5

R50[5]|14(4]14]|5

R51|5|5|5[5]4

R52 | 4|4]|5]5]4

R53[5[5[5]|5]4

R54|5(4lalala

R55|5]|4|5[5(5

R56 [5[4|5]4]|5

R57[5|5|5]4]3

R58[5[5[5]|5]4

Rs9 (4 |4alalala

R60|4|4al4]a]|s

R61[5|[5|5]|5]|5

R62|5|5|5]|44

R63[5[5[5]4]4

R64|5|5|5[4](5

R65|4|4|ala]s

R66|4|4|ala]s

R67 414|445

R68|5|5|5[5([5

R-69 [5[5[5]|5]4

R70 14 |5(5[5]4
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LAMPIRAN 4

Kinerja SDM

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on

Cronbach's Standardized
Alpha Iltems N of Items
723 722 5
Item-Total Statistics
Corrected Item- Squared Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance Total Multiple Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Correlation Deleted
Soal_1 11,17 10,420 ,564 ,533 ,641
Soal_2 11,57 11,978 ,532 ,458 ,659
Soal_3 11,43 13,082 ,364 ,263 ,718
Soal 4 11,47 11,430 ,534 ,390 ,655
Soal 5 11,03 12,102 428 ,363 ,698
Kompetensi Sosial
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Iltems N of Items
,841 ,844 14
Iltem-Total Statistics
Corrected Item- Squared Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance Total Multiple Alpha if Item
Item Deleted if tem Deleted Correlation Correlation Deleted
Soal_1 47,23 81,771 ,465 ,655 ,832
Soal_2 46,50 86,466 ,495 ,612 ,834
Soal_3 46,97 84,516 ,450 ,733 ,833
Soal_4 47,30 84,700 ,388 ,553 ,837
Soal_5 47,07 76,340 ,663 ,811 ,818
Soal_6 47,53 81,085 ,429 ,600 ,835
Soal_7 47,73 78,892 ,548 ,632 ,827
Soal_8 46,97 78,585 ,602 ,697 ,823
Soal 9 47,30 77,872 527 ,494 ,828
Soal_10 47,33 83,402 475 ,622 ,832
Soal_11 47,33 81,540 ,448 ,518 ,833
Soal_12 46,97 81,689 467 424 ,832
Soal_13 47,40 82,386 ,410 ,592 ,836
Soal 14 47,20 83,476 ,398 436 ,836
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Kualitas Pelatihan

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of Items
,752 749 5
Item-Total Statistics
Corrected Item- Squared Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance Total Multiple Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Correlation Deleted
Soal_1 10,87 13,223 ,639 ,661
Soal_2 11,07 15,444 ,435 ,736
Soal_3 11,07 14,685 473 724
Soal_4 10,93 15,651 ,408 ,745
Soal 5 10,87 13,223 ,639 ,661
Motivasi Spiritual
Uji Validitas Soal
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Squared Cronbach's
Item Deleted if tem Deleted Total Multiple Alpha if Item
Correlation Correlation Deleted
Soal_1 53,43 71,495 ,739 ,919 ,941
Soal_2 53,77 74,323 ,644 ,822 ,944
Soal_3 53,50 70,810 711 ,884 ,943
Soal_4 53,03 70,102 ,856 ,892 ,938
Soal_5 52,93 71,857 ,826 ,784 ,939
Soal_6 53,10 74,507 ,763 ,723 ,941
Soal_7 53,33 74,023 ,750 ,804 ,941
Soal_8 53,10 72,162 ,808 ,843 ,939
Soal_9 53,53 73,016 ,736 ,835 ,941
Soal_10 53,20 72,579 ,780 ,863 ,940
Soal_11 52,83 76,764 722 ,800 ,942
Soal_12 53,17 76,764 ,611 ,652 ,944
Soal_13 53,03 75,689 ,690 ,816 ,943
Soal 14 52,93 77,651 ,549 ,615 ,946
Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's N of Items
Alpha Alpha Based on
Standardized
Items
,946 ,947 14
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LAMPIRAN 5

Model Persamaan 1

Pengaruh Y; (Motivasi spiritual0), terhadap X (Kompetensi Sosial)

Y. = Bo"‘Bl X+e

B =Koefisien regresi variabel Kompetensi Sosial
e = error term

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,056° ,003 -,011 5,32298

a. Predictors: (Constant), Kompetensi sosial

ANOVA?®

Model Sum of Squares df Mean Square Sig.

Regression 6,149 1 6,149 ,217 ,643b
1 Residual 1926,723 68 28,334

Total 1932,871 69
a. Dependent Variable: Motivasi spiritual
b. Predictors: (Constant), Kompetensi sosial

Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 7,405 7,903 ,000

! Kompetensi sosial ,065 ,140 ,056 ,466 ,643

a. Dependent Variable: Motivasi spiritual
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LAMPIRAN 6

Model Persamaan 2

Pengaruh Y, (Kualitas Pelatihan), terhadap X (Kompetensi Sosial)

Y, = Bo"‘Bz X+e
B2 = Koefisien regresi variabel Kompetensi Sosial
e = error term
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,290% ,084 ,070 2,91880

a. Predictors: (Constant), Kompetensi sosial

ANOVA?®

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Regression 53,023 1 53,023 6,224 ,015°
1 Residual 579,320 68 8,519

Total 632,343 69
a. Dependent Variable: kualitas pelatihan
b. Predictors: (Constant), Kompetensi sosial

Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

1 (Constant) 2,280 4,060 ,561 ,576

Kompetensi sosial ,191 ,077 ,290 2,495 ,015

a. Dependent Variable: kualitas pelatihan
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LAMPIRAN 7

Model Persamaan 3
Pengaruh X (Kompetensi sosial), Y1 (Variasi Pengalaman), Y,
(Kualitas Pelatihan ), terhadap Y3 (Kinerja SDM)

Yz =B3X+PsYi+PsYo+e

B3 = Koefisien regresi variabel kompetensi sosial
Ba = Koefisien regresi variabel motivasi spiritual
Bs = Koefisien regresi variabel Kualitas Pelatihan
e = error term
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,536° ,287 ,255 1,52244

a. Predictors: (Constant), Kompetensi sosial, Motivasi spiritual, kualitas

pelatihan
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 61,666 3 20,555 8,868 ,OOO”
1 Residual 152,977 66 2,318
Total 214,643 69

a. Dependent Variable: Kinerja SDM
b. Predictors: (Constant), Kompetensi sosial, Motivasi spiritual, kualitas pelatihan

Coefficients?®

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 5,525 2,934 1,883 ,064
1 kualitas pelatihan ,206 ,063 ,353 3,251 ,002
Motivasi spiritual ,009 ,035 ,027 ,261 , 795
Kompetensi sosial , 119 ,042 ,310 2,854 ,006

a. Dependent Variable: Kinerja SDM
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LAMPIRAN 8

ASUMSI KLASIK

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 70
ab Mean ,0000000
Normal Parameters Std. Deviation 5,27561930
Absolute , 101
Most Extreme Differences Positive ,087
Negative -,101
Kolmogorov-Smirnov Z ,848
Asymp. Sig. (2-tailed) ,468
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Uji Heteroskedastisitas
Coefficients?®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1,551 1,983 , 782 ,437
kualitas pelatihan -,009 ,043 -,027 -,211 ,833
1
Motivasi spiritual ,019 ,023 ,097 , 799 427
Kompetensi sosial -,029 ,028 -,130 -1,022 ,310

a. Dependent Variable: Abs_Resd|

Uji Multikolinieritas

Coefficients?®

Model Collinearity Statistics
Tolerance VIFE
kualitas pelatihan ,914 1,094
1 Motivasi spiritual ,995 1,005
Kompetensi sosial ,915 1,093

a. Dependent Variable: Kinerja SDM
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