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Kepada Yth
Bapak/Ibu/ Saudara Responden
di tempat

Dengan hormat,

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan hidayah-Nya.
Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir skripsi/ karya ilmiah, mengharapkan
bantuan (kesediaan) dan partisipasi Bapak/lbu/Saudara untuk mengisi kuesioner
atau angket berikut yang berkaitan dengan judul penelitian tentang ““ Peningkatan
kualitas kehidupan kerja dan motivasi spiritual terhadap kinerja karyawan dengan
kepuasan kerja sebagai variabel intervening (Studi pada Universitas Islam Sultan
Agung Semarang)”. Adapun semua informasi yang terkumpul melalui kuesioner
ini hanya akan saya gunakan untuk kepentingan penyusunan skripsi dan akan
dijamin kerahasiaannya.

Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi kuesioner ini, akhir kata

saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Husna Longtree
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KUESIONER PENELITIAN
PENINGKAT KUALITAS KEHIDUPAN KERJA DAN MOTIVASI
SPIRITUAL TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN KEPUASAN
KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING
(UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG SEMARANG)

Respoden
Jenis kelamin a. Lelaki-Lelaki
b. Perempuan
Usia tahun
Masa kerja (1) <5 tahun

(2) 6-10 tahun

(3) 11-15 tahun

(4) 16-20 tahun

(5) 21-25 tahun

(6) > 30 tahun
Pendidikan Terakhir : (1) S1

1 (2) S2

- (3) Sp-1

1 (4) S3

Petunjuk Pengisian

1. Berilah tanda checklist untuk setiap jawaban yang paling tepat dan sesuai
dengan keadaan dan mencerminkan pilihan Bapak/Ibu/Saudara yang
paling objektif.

2. Dimohan Bapak/Ibu/Saudara untuk dapat mengisi semua jawaban yang
ada.

3. Setiap pernyataan mempunyai lima alternative jawaban yaitu.
SS = Sangat Setuju
S = Setuju
N = Netral
TS = Tidak Setuju
STS = Sangat Tidak Setuju



A.DAFTAR PERTANYAAN VARIABEL KINERJA KARYAWAN (Y2)
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No Pertanyaan Score
Kualitas SS | S N |TS | STS
1 Saya mampu bekerja sesuai dengan

standar mutu UNISSULA

Bekerja yang anda mampu seperti apa, mohon dijelaskan :
Kuantitas SS | S N |TS | STS
2 kuantitas kinerja yang saya hasilkan

telah sesuai dengan harapan

UNISSULA

Bentuk kuantitas apa yang anda sudah lakukan :
Ketepatan waktu SS|S |N |TS |STS
3 Saya mampu melaksanakan pekerjaan

tepat waktu

Pekerja yang anda malaksanakan tepat waktu seperti apa, mohon

dijalaskan :
Komunikasi SS | S N |TS | STS
4 Saya mampu bekerjasama dalam satu

tim.

Bekerjasama yang anda lakukan seperti apa, mohon dijelaskan :
Pengetahuan dan keterampilan SS |S N | TS | STS

5

Dengan pengetahuan dan keterampilan
yang saya memiliki, saya mampu
melaksanakan tugas dengan baik

Bentuk keterampilan apa yang anda sudah lakukan mohon dijelaskan

Absensi/Kehadiran

SS

N

TS

STS

6

Saya jarang sekali absen bekerja
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B. DAFTAR PERTANYAAN VARIABEL KEPUASAN KERJA

No | Pertanyaan Score

Pekerjaan itu sendiri SS|S |N|TS | STS

1 | Saya suka melakukan pekerjaan saya karena
sesuai dengan minat saya

Bentuk pekerjaan yang anda suka lakukan seperti apa, mohon dijelas :

Bayaran SS|S |N|TS | STS

2 | Saya merasa penghasilan/gaji yang saya terima
sudah layak dan sesuai dengan beban kerja

Bagaimana yang anda rasakan dengan penghasilan/gaji yang anda terima
mohon dijelaskan :

Kesempatan untuk promosi SS|S |N|TS | STS

3 | Proses kenaikan jabatan di Universitas terbuka
bagi siapa saja yang berpotensi tanpa membeda-
bedakan

Berikan contoh Proses kenaikan jabatan di Universitas mohon dijelaskan :

Atasan SS|S |IN|TS | STS

4 | Saya merasa dipercaya oleh atasan dalam
melakukan pekerjaan

Berikan contoh yang anda pernah dipercaya oleh atasan mohon dijelaskan :

Rekan kerja SS|S |N|TS | STS
5 | Hubungan saya dengan rekan kerja sudah berjalan
dengan baik.

Bagaimana rekan kerja anda mohon dijelaskan :
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C.DAFTAR PERTANYAAN VARIABEL KUALITAS KEHIDUPAN KERJA

saya bekerja telah baik dan memadai

(X1)
Pertanyaan Score
Pertumbuhan dan pengembangan SS | S TS | STS
1 | Organisasi memberikan kesempatan kepada saya
untuk mendapatkan pendidikan guna
meningkatkan pengetahuan dan kemampuan
dalam melakukan pekerjaan.
Berikan contoh yang kesempatan pendidikan yang anda dapatkan guna
meningkatkan pengetahuan dan kemampuan :
Partisipasi SS |S TS | STS
2 | Saya dapat ikut serta dalam menyumbangkan ide
maupun saran dalam melaksanakan pekerjaan
Berikan contoh ide ataupun saran dalam melaksanakan pekerjaan, mohon
dijelaskan :
Lingkungan kerja SS |S TS | STS
3 | Saya merasa kondisi fisik lingkungan tempat

Kondisi fisik lingkungan tempat anda kerja seperti apa, mohon dijelaskan :




D. DAFTAR PERTANYAAN VARIABEL MOTIVASI SPIRITUAL (X2)
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No | Pertanyaan Score
Agidah SS |[S [N |TS | STS
1 | Saya selalu mengingat Allah pada saat saya
bekerja
Bagai mana anda selalu mengingat Allah pada saat anda bekerja berika
contoh :
Ibadah SS |[S [N |TS | STS
2 | Saya selalu membaca doa sebelum dan sesudah
mengerjakan pekerjaan saya.
Saya selalu mengamalkan sholat setiap hari
Saya selalu mengamalkan puasa terutamakan
puasan wajib
Muamalah SS |S |N|TS | STS

3 | Bekerja adalah kewajiban setelah melakukan
sholat
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Lampiran 2

Tabulasi Data Variabel Kualitas Kehidupan Kerja

Total

13
12
12
15
13
14
15
15
13
15
11
12
13
11
12
13
13

12
12
11
15
13
12
11
12
13
13
12
12
15
13
14
11

Kualitas kehidupan kerja

X1.1

X1.3

X1.2

No

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69

Total

12
12
12
15
13
15
13
14
12
14
12
13
12
12
12
13
11
15
12
13
12
11
12
13
13
13
13
15
12
15
15
15
15
15
13

Kualitas kehidupan kerja

X1.1

X1.3

X1.2

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
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Tabulasi Data Variabel Motivasi Spiritual

Total

14
13
14
12
12
14
11
15
12
15
15
12
15
14
14
15
13
12
12
15
12
15
12
12
13
15
15
12
15
15
15
15
15
12

Motivasi Spiritual

X2.1

X2.3

X2.2

No

36

37

38
39

40
41

42

43
44
45

46
47

48
49
50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62

63
64
65
66
67

68
69

Total

15
15
12
15
13
15
12
15
12
13
15
13
12
14
13
12
15
15
14
13
14
15
15
14
14
14
15
12
13
14
12
12
12
15
15

Motivasi Spiritual

X2.1

X2.3

X2.2

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
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Tabulasi Data Variabel Kepuasan kerja
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Tabulasi Data Variabel Kinerja Karyawan
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Lampiran 3

Deskriptif Responden

81

Karakteristik Jumlah Persen

Jenis Kelamin

Laki-laki 33 48%

Perempuan 36 52%
Jumlah 69 100%
Umur

25-35 tahun 30 43%

36-45 tahun 20 29%

46-55 tahun 8 12%

56-65 tahun 11 16%
Jumlah 69 100%
Lama Kerja

<5 tahun 21 30%

6-10 tahun 20 29%

11-15 tahun 8 12%

16-20 tahun 3 4%

21-25 tahun 2 3%

>25 tahun 15 22%
Jumlah 69 100%
Pendidikan

S1 21 30%

S2 35 51%

S3 13 19%
Jumlah 69 100%




Lampiran 4

Deskriptif Variabel

x1.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 5 7.2 7.2 7.2
setuju 36 52.2 52.2 59.4
sangat setuju 28 40.6 40.6 100.0
Total 69 100.0 100.0
x1.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 2 2.9 2.9 2.9
setuju 41 59.4 59.4 62.3
sangat setuju 26 37.7 37.7 100.0
Total 69 100.0 100.0
x1.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 8 11.6 11.6 11.6
setuju 37 53.6 53.6 65.2
sangat setuju 24 34.8 34.8 100.0
Total 69 100.0 100.0




x2.1

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid setuju 30 43.5 43.5 43.5
sangat setuju 39 56.5 56.5 100.0
Total 69 100.0 100.0
x2.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 1 1.4 1.4 1.4
setuju 27 39.1 39.1 40.6
sangat setuju 41 59.4 59.4 100.0
Total 69 100.0 100.0
x2.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 1 14 14 14
setuju 33 47.8 47.8 49.3
sangat setuju 35 50.7 50.7 100.0
Total 69 100.0 100.0




yl.1

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid tidak setuju 2 2.9 29 29
netral 2 2.9 29 5.8
setuju 39 56.5 56.5 62.3
sangat setuju 26 37.7 37.7 100.0
Total 69 100.0 100.0
yl.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid tidak setuju 3 4.3 4.3 4.3
netral 15 21.7 21.7 26.1
setuju 44 63.8 63.8 89.9
sangat setuju 7 10.1 10.1 100.0
Total 69 100.0 100.0
y1l.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 14 20.3 20.3 20.3
setuju 37 53.6 53.6 73.9
sangat setuju 18 26.1 26.1 100.0
Total 69 100.0 100.0




yl.4

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 2 2.9 29 29
setuju 57 82.6 82.6 85.5
sangat setuju 10 14.5 14.5 100.0
Total 69 100.0 100.0
yl1l.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 1 14 14 14
setuju 44 63.8 63.8 65.2
sangat setuju 24 34.8 34.8 100.0
Total 69 100.0 100.0




y2.1

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 3 4.3 4.3 4.3
setuju 42 60.9 60.9 65.2
sangat setuju 24 34.8 34.8 100.0
Total 69 100.0 100.0
y2.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 5 7.2 7.2 7.2
setuju 55 79.7 79.7 87.0
sangat setuju 9 13.0 13.0 100.0
Total 69 100.0 100.0
y2.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 3 4.3 4.3 4.3
setuju 58 84.1 84.1 88.4
sangat setuju 8 11.6 11.6 100.0
Total 69 100.0 100.0




y2.4

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 3 4.3 4.3 4.3
setuju 52 75.4 75.4 79.7
sangat setuju 14 20.3 20.3 100.0
Total 69 100.0 100.0
y2.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 1 1.4 1.4 1.4
setuju 54 78.3 78.3 79.7
sangat setuju 14 20.3 20.3 100.0
Total 69 100.0 100.0
y2.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid netral 3 4.3 4.3 4.3
setuju 46 66.7 66.7 71.0
sangat setuju 20 29.0 29.0 100.0
Total 69 100.0 100.0




Lampiran 5

Statistik Deskriptif X1

Statistik Deskriptif

88

Statistics
kualitas
x1.1 x1.2 x1.3 kehidupan kerja
N Valid 69 69 69 69
Missing 0 0 0 0
Mean 4.33 4.35 4.23 12.91
Median 4.00 4.00 4.00 13.00
Mode 4 4 4 12
Sum 299 300 292 891
Statistik Deskriptif X2
Statistics
x2.1 x2.2 x2.3 motivasi spiritual
N Valid 69 69 69 69
Missing 0 0 0 0
Mean 4.57 4.58 4.49 13.64
Median 5.00 5.00 5.00 14.00
Mode 5 5 5 15
Sum 315 316 310 941
Statistik Deskriptif Y1
Statistics
yl.1 yl.2 y1.3 yl.4 yl1.5 kepuasan kerja
N Valid 69 69 69 69 69 69
Missing 0 0 0 0 0 0
Mean 4.29 3.80 4.06 412 4.33 20.59
Median 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 20.00
Mode 4 4 4 4 4 20
Sum 296 262 280 284 299 1421




Statistik Deskriptif Y2

89

Statistics
kinerya
y2.1 y2.2 y2.3 y2.4 y2.5 y2.6 karyawan
N Valid 69 69 69 69 69 69 69
Missing 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4.30 4.06 4.07 4.16 4.19 4.25 25.03
Median 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 24.00
Mode 4 4 4 4 4 4 24
Sum 297 280 281 287 289 293 1727




Lampiran 6

Uji Validitas X1

Uji Validitas

Correlations

90

kualitas kehidupan
x1.1 x1.2 x1.3 kerja

x1.1 Pearson 1| .359™ 286" 716™

Correlation

Sig. (2-tailed) 002|  .017 .000

N 69 69 69 69
x1.2 Pearson .359™ 1| 527" 795"

Correlation

Sig. (2-tailed) 002 .000 .000

N 69 69 69 69
x1.3 Pearson 2867 527" 1 .800™

Correlation

Sig. (2-tailed) 017|  .000 .000

N 69 69 69 69
kualitas Pearson 716 7957 .800™ 1
kehidupan kerja  Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 69 69 69 69

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Uji Validitas X2

Correlations
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x2.1 X2.2 x2.3 motivasi spiritual

x2.1 Pearson 1| .638™| .486™ 837"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 69 69 69 69
X2.2 Pearson 638" 1| .541™ 867"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 69 69 69 69
x2.3 Pearson 486" 541™ 1 811™

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 69 69 69 69
motivasi Pearson 8377 8677 811”7 1
spiritual C_orrelatio_n

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 69 69 69 69

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Uji Validitas Y1

Correlations

92

yl.1 yl.2 y1.3 yl.4 y1.5
yl.1 Pearson Correlation 1 -.128 .318" .201 277
Sig. (2-tailed) 293 .008 .097 021
N 69 69 69 69 69
y1l.2 Pearson Correlation -.128 1 217 464" -.057
Sig. (2-tailed) 293 074 .000 640
N 69 69 69 69 69
y1.3 Pearson Correlation .318" 217 1 .295" .369"
Sig. (2-tailed) .008 074 014 .002
N 69 69 69 69 69
yl.4 Pearson Correlation .201 464" .295" 1 241"
Sig. (2-tailed) .097 .000 014 .046
N 69 69 69 69 69
yl.5 Pearson Correlation 277 -.057 .369" 241" 1
Sig. (2-tailed) 021 640 .002 046
N 69 69 69 69 69
kepuasan kerja  Pearson Correlation 570" .503" 755" .658™ .560"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 69 69 69 69 69

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Uji Validitas Y2

Correlations

y2.6 Kinerya karyawan
y2.1 Pearson 601" 7317
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 69 69
y2.2 Pearson -.061 338"
Correlation
Sig. (2-tailed) 617 .005
N 69 69
y2.3 Pearson 478 5777
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 69 69
y2.4 Pearson 135 550"
Correlation
Sig. (2-tailed) .268 .000
N 69 69
y2.5 Pearson 3777 724"
Correlation
Sig. (2-tailed) .001 .000
N 69 69
y2.6 Pearson 1 719
Correlation
Sig. (2-tailed) .000
N 69 69
kinerya karyawan Pearson 719 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000
N 69 69

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Lampiran 7
Uji Reability
KUALITAS KEHIDUPAN KERJA
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 69 100.0
Excluded? 0 .0
Total 69 100.0
a. Listwise deletion based on all variables
in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.651 3
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted

x1.1 8.58 1.071 .365 .683
x1.2 8.57 1.014 .555 445
x1.3 8.68 .897 484 525

MOTIVASI SPIRITUAL

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 69 100.0
Excluded? 0 .0

Total 69 100.0

a. Listwise deletion based on all variables
in the procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.788

3

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
x2.1 9.07 .862 .640 702
x2.2 9.06 791 .682 .653
x2.3 9.14 .861 .568 178
KEPUASAN KERJA
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 69 100.0
Excluded? 0 .0
Total 69 100.0
a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
549 5
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
yl.1 16.30 2.274 .233 546
yl.2 16.80 2.429 142 .604
yl1.3 16.54 1.811 493 .361
yl.4 16.48 2.400 498 431
yl.5 16.26 2.431 318 493

95



KINERJA KARYAWAN

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 69 100.0
Excluded? 0 .0
Total 69 100.0

a. Listwise deletion based on all variables
in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.661

6

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item

Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
y2.1 20.72 1.908 518 .566
y2.2 20.97 2.676 .082 715
y2.3 20.96 2.366 .392 .621
y2.4 20.87 2.321 315 .645
y2.5 20.84 2.107 .568 .560
y2.6 20.78 1.967 512 .569
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Lampiran 8
Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz | Unstandardiz
ed Residual | ed Residual
N 69 69
Normal Parameters*®  Mean .0000000 .0000000
Std. 1.63752748| 1.48111936
Deviation
Most Extreme Absolute 136 111
Differences Positive 136 111
Negative -.064 -.057
Test Statistic 136 111
Asymp. Sig. (2-tailed) .003° .034°

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.



Lampiran 9

Uji Multikolinieritas

Model 1

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF

1 (Constant)
Kualitas Kehidupan Kerja .996 1.004
Motivasi Spiritual 996 1.004

a. Dependent Variable: Core_competency
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Collinearity Statistics

Model
Tolerance VIF
1 (Constant)
Kualitas Kehidupan Kerja 901 1.110
Motivasi Spiritual .930 1.075
Kepuasan Kerja .842 1.188

a.Dependent Variable: Kinerja_karyawan



Lampiran 10

Regression Studentized Residual

Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: RES2
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Lampiran 11
Uji Regresi
Tahap 1

Model Summary®

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 .398% 158 133 1.662

a. Predictors: (Constant), motivasi spiritual, kualitas
kehidupan kerja
b. Dependent Variable: kepuasan kerja

Coefficients?

Standardize
Unstandardized d
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 11.045 2.748 4.019 .000
kualitas .386 146 298| 2.635 .010
kehidupan kerja
motivasi spiritual 335 155 245| 2.166 .034

a. Dependent Variable: kepuasan kerja



Tahap 2
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .5182 .269 .235 1.515

a. Predictors: (Constant), kepuasan kerja, motivasi spiritual,
kualitas kehidupan kerja

b. Dependent Variable: kinerya karyawan

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 11.586 2.795 4.146 .000
kualitas kehidupan 321 .140 .256 2.290 .025
kerja
motivasi spiritual .264 .146 .199 1.812 .075
kepuasan kerja .276 112 .285 2.463 .016
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