DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ... I
HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING...........ccccccviiininnne. i
HALAMAN PENGESAHAN ...t i
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ILMIAH ... Error! Bookmark not
MOTTO DAN PERSEMBAHAN .......ooiiiiiii e Vi
ABSTRAK . bbb vii
ABSTRACT .. bbbt viil
KATA PENGANTAR . IX
DAFTAR IST ..ottt Xi
DAFTAR TABEL ... XV
DAFTAR GAMBAR ... XVi
DAFTAR LAMPIRAN ...t XVii
BAB | PENDAHULUAN ... 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ............ccccoovevviiciieiecce e 1
1.2 Rumusan Masalah ... 7
1.3 Tujuan Penelitian ... 7
1.4 Manfaat penelitian...........ccccoeevieiiiiiie i 8
BAB 1l KAJIAN PUSTAKA ...t 9
2.1 Kinerja Karyawan. ... 9
2.2 Kepemimpinan Trasformasional.............ccccovveviiiiieiiecinnenn, 10
2.3 Kepuasan KEerja ......cccuereierinineiieeeeeie s 11
2.4 Kepemimpinan INterim .......cccooereereniieinere e 13

Xi



2.5  Komitmen OrganiSasSi.........cccvevvereerieiiieseereseeseesieseese e 14
2.6 Hubungan Antar Variabel dan Pengembangan Hipotesis....... 16
2.6.1 Hubungan antara Kepemimpinan Trasformasional
terhadap Kinerja Sumber Daya Manusia.................... 16

2.6.2 Hubungan antara Kepuasan Kerja Dengan Kinerja
Karyawan .........coccceoiiiiiiiieiie e 16

2.6.3 hubungan antara kepemimpinan interim terhadap
KINErja SDM .......coiiiiiiie e 17

2.6.4 Hubungan antara Kepemimpinan Trasformasional
terhadap Komitmen Organisasi...........ccocevvvvereeeennnn. 17

2.6.5 Hubungan antara Kepuasan Kerja dengan Komitmen
OFQaNISAST ....cvevieiieieieeie et 18

2.6.6 Hubungan antara komitmen organisasi dengan
Kinerja Karyawan ..........c.ccoceeienenincncsesesseeee 18
2.7 MoOdel EMPITIS.....cciiiiiiieieiere e 19
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ....cccoiiiiieiieeeeee e 21
3.1 Jenis Penelitian ..o 21
3.2 SUMDEI DAta......ooviiviiieiieicee e 21
3.2.1. Data Primer ......ccoiiiieinieieiec e 21
3.2.2. Data SEKUNGE ........crveieiiriiiiieiiseeeee e 22
3.2.3. Metode Pengumpulan Data..........ccccooerireniiinnennenn 22
3.3 Variabel Dan INdikator ..., 22
3.3.1 Variabel dan Indikator. .........cccccooivininiiiniiic 23
3.3.2 Populasi dan Sampel ..........ccoovieiiiinnc 24
3.4 Tehnik ANaliSIS ......ooviiiiiieiicce e 25
3.4.1 UjJiINStIUMEN ... 25
3.4.1.1 Uji Validitas. ....cccoovveerererieessee e, 26
3.4.1.2 UjiReliabilitas........ccccovviiiiiiiiiiiie, 26
3.4.2. Uji Asumsi KIaSIK........cccooiiiiiiiieiieeieseee s 27

xii



3.4.2.1 Uji Normalitas.........c.ccevvevveievineneciesnenn, 27

4.4.2.2 Uji Multikolinearitas..........cc.ocoovvvrvrnnnennen, 27

3.4.2.3 Uji HeteroskedastiSitas.............ccoevrrvereennnn 28

3.4.3. Uji Analisis Regresi Linear Berganda........................ 29
3.4.4. Pengujian HIPOLESIS.......cccvviririeieieiesesese e 29
3.4.5. Koefisien Determinasi (R?) ......cccocevvvvniivniniininenen 30
3.4.6. Uji Signifikansi Individual (Uji t) ......ccccoevveiniiennn, 30
3.4.7. UJi SODEl TeST...cciiiiiiiieeeee e 31
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........ccociiiniieine. 33
4.1 ldentifikasi ReSpPONdEN.........cccccevveviviieiiece e 33
4.1.1. Jenis Kelamin ..o 33
B.1.2. USHB.c.iiiiiiiiiiiiiieeee s 33
4.1.3. PendidiKan ..o 34
4.1.4 Lama Bekerja. .....cccooiiiiiiiiiiece 35

4.2 Deskripsi Variabel........ccocooiiiiiiiiiiic e, 36
4.2.1 Kepemimpinan Transformasional (X1) ..........c..c....... 37

4.2.2 Kepuasan Kerja (X2).....cccoomimieneiene s 38
4.2.3 Kepemimpinan Interim (X3) .....ccccovervnirieninninnineinens 40
4.2.4 Komitmen Organisasi (Y1) .....coccovveviievieeieesieeiienn, 41

4.2.5  KINErja SDM (Y2) omoveeeeoeeeeeoseerseeeeseesesessseeereseeeee 43

4.3 Uji Validitas dan Reliabilitas ...........ccccoovvininiiniiiiieen, 44
4.3.1. UJi Validitas .......ccccoveiiiiiiiiie e 44
4.3.2. Uji Reliabilitas.........ccccocveviiiiiiiiciie e 45

4.4 Uji ASumSH KIaSIK ......cccoeiiiiiiiiiiii e, 46
4.4.1 Uji NormalitaS........cocoovvvivieiieciic e 46
4.4.2 Pengujian Multikolinearitas .........ccccoceveivninicnnnnnn, 47

Xiii



4.4.3 Pengujian Heteroskedastisitas..........cccccevevvereiinennnn, 47

4.5 Hasil Uji Regresi Linier Berganda..........cccoceoevininiineniennen, 48
4.6 Uji Goodness Of Fit Model...........ccooviiiiiiniiiice, 50

4.6.1. Uji Koefisien Determinasi.........cccccevveveiveneeresinennnnn 50
4.7 Pengujian Hipotesis (Uji t Parsial).........cccoceeiiinniiicienen, 51
4.8 Pengaruh Langsung dan Tidak Langsung........cccceceeveervennenn 55
4.9  PembanaSan.........ccccooeiiiiiiieiniieiee e 58

4.9.1. Pengaruh Kepemimpinan Transformasional
Terhadap Kinerja SDM ........ccccccvveiieieiicceee e 58

4.9.2. Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja SDM ... 60

4.9.3. Pengaruh Kepemimpinan Interim Terhadap Kinerja
SDIM L. 61

4.9.4. Pengaruh Kepemimpinan Transformasional
Terhadap Komitmen Organisasi...........ccccevvevveieenenn 62

4.9.5. Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Komitmen
OFQANISASE ...vvevvevieiieerie e ee e ee e ee e 63

4.9.6. Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja
SDM s 65

4.9.7. Pengaruh Komitmen Organisasi Dalam Memediasi
Kepemimpinan Transformasional dan Kepuasan

Kerja Terhadap Kinerja SDM .........ccccocivininnninnnnnn. 66

BAB V PENUTUP ... 68
5.1 SIMPUIAN Lo 68

5.2 SAIAN.....i it e 69

5.3 Keterbatasan Penelitian............ccocooviiiiiiiiiiie 70

5.4 Agenda Penelitian mendatang...........ccooeevereneneninenneeeen 71
DAFTAR PUSTAKA L.ttt 72
LAMPIRAN ...ttt 77

Xiv



Tabel 3.1.

Tabel 3.2.

Tabel 4.1

Tabel 4.2.

Tabel 4.3.

Tabel 4.4.

Tabel 4.5.

Tabel 4.6.

Tabel 4.7

Tabel 4.8

Tabel 4.9

Tabel 4.10

Tabel 4.11.

Tabel 4.12.

Tabel 4. 13.

Tabel 4. 14

Tabel 4.15.

Tabel 4.16.

Tabel 4.17.

DAFTAR TABEL

SKala lKEIt ... 22
Variabel dan Indikator Penelitian ............cccccooiiiiniiiiicien, 23
Jenis Kelamin Responden..........ccccovvviieeieiie i 33
Kategori Usia RESPONUEN ..........cccvevvveieiieiece e 34
Tingkat Pendidikan Responden ............cccccovveveiveiieneccic e, 34
Tingkat Lama Bekerja Responden..........cccccvevveveiieveeiiesieennn, 35
Kepemimpinan Transformasional..............cccccovveviiiiciieiecnennnn, 37
KEePUASAN KEIa.......civieiiiiiecieeie st 39
Kepemimpinan INterim .........ccccooveiiiic i 40
Komitmen OrganiSasi .........cccccveiieieeieeseesie e esie e sae e 42
KINerja SDM .......ooiiiice et 43
Uji Validitas Data ...........cccevveieiieie e 44
Hasil Pengujian Reliabilitas............c.ccccovveviiiiiiiiiecc e 45
Uji KoImogorov SMIrNOV ........ccccveiieeiieiieciee e 46
Pengujian Multikolinearitas............ccccccvevvviiievie e 47
Pengujian HeterokedastiSitas ..........ccccvvevveiieeiie e 48
Hasil Uji Regresi Linier Berganda...........ccccocvevvvvivieiieiie e 49
Uji Koefisien Derterminasi.........cccccveeveeiieeieesie e 51
Hasil Uji HIPOESIS......ccvveiiiiiieiie e 52

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1. Model Empiris Penelitian ............ccoovvviiiiiiiiiniiceee,

Gambar 4.1  Hasil Uji Sobel Test 1

Gambar 4.2. Hasil Uji Sobel Test 2

XVi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1.  Kuesioner Penelitian............cccocovviieiiine i

Lampiran 2. Tabulasi Data Penelitian...............cccocoveiiiiii i

Lampiran 3. Analisis Deskriptif

XVil



