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KUESIONER 

Yth. Bapak/Ibu/Sdr responden 

Dalam rangka penyusunan skripsi tentang kepatuhan wajib pajak, saya membutuhkan data 

dan informasi terkait. Untuk itu saya sangat mengharapkan partisipasi Bapak/Ibu/Sdr sebagai 

responden.  

Data Responden 

Berilah tanda silang (√) sesuai dengan data diri Anda : 

Anda memiliki NPWP : Ya  Tidak    

Jenis Kelamin : L  P    

Usia : 21-30 th  31-40 th 41-50 th >50 th 

Tingkat Pendidikan : SD SMP SMA D3 S1 S2 

  Lainnya, mohon disebutkan …………………..  

Jenis Pekerjaan : Wirausaha     

  Karyawan     

  Lainnya, mohon disebutkan……………………  
 

 

Seluruh jawaban dan informasi yang Anda berikan hanya digunakan untuk keperluan 

penyusunan skripsi.Terima kasih atas partisipasi Anda. 

 

 

Aril Ismoyo 

 

 

 

Fakultas Ekonomi 

 

UNISSULA
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Data Penelitian 

 

Berilah tanda silang (√) pada jawaban yang Anda pilih di lembar jawaban yang telah 

disediakan. 

 

Keterangan : 

 

SS  : Sangat Setuju 
 

S  : Setuju 
 

N  : Netral 
 

TS  : Tidak Setuju      

STS  : Sangat Tidak Setuju      

 Variabel X1 Pengetahuan Perpajakan      

          

No.  Pertanyaan STS TS N S SS 

1  Pengetahuan pajak bahwa pajak merupakan sumber      

  penerimaan terbesar Negara      

2  Pengetahuan bahwa wajib pajak diberi kepercayaan untuk      

  melaksakan self asssessment.      

3  Adanya sistem self assessment akan meningkatkan      

  kepatuhan perpajakan.      

4  Pengetahuan tentang cara pengisian SPT akan      

  meningkatkan kepatuhan pajak      

5  Pengetahuan tentang batas waktu pelaporan SPT dapat      

  meningkatkan kepatuhan wajib pajak.      
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Variabel X2 Pelayanan Fiskus 

          

No.  Pertanyaan STS TS N S SS 

1  Petugas pajak sudah bekerja secara profesional untuk      

  meningkatkan kepercayaan wajib pajak.      

2 
 Petugas pajak cakap dalam melaksanakan tugas dan 
selalu      

  menindaklanjuti pengaduan dari masyarakat dengan cepat.      

3 
 Petugas pajak cepat tanggap dalam membantu 
menyelesaikan      

  persoalan yang dihadapi wajib pajak.      

4  Petugas pajak menguasai peraturan perpajakan dengan baik      

  sehingga membantu wajib pajak dalam kewajiban pajaknya.      

5  Fasilitas fisik (ruang tunggu, tempat parkir, formulir, dll)      

 di kantor pelayanan pajak sangat baik.         
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Variabel X3 Tax Amnesty              

               

No. Pertanyaan STS TS  N  S  SS    

1 
Program Tax Amnesty memberikan keuntungan  
dan meningkatkan kepatuhan pada               

 Wajib pajak.              

2 Program Tax Amnesty akan memberikan              

 penambahan pendapatan negara.              

3 Sosialisasi tax amnesty yang dilakukan               

 

Pemerintah cukup untuk mendorong kepatuhan 

wajib pajak              

4 Wajib pajak yang patuh akan tetap patuh              

 setelah mengikuti tax amnesty              

5 Wajib pajak yang tidak patuh akan menjadi patuh              

 setelah mengikuti tax amnesty.              

Variabel Y Kepatuhan Wajib Pajak              

            

No. Pertanyaan    STS  TS  N S SS 

1 Saya mendaftarkan diri sebagai wajib pajak untuk            

 
memenuhi kewajiban saya sebagai warga Negara yang 
baik.            

2 Saya selalu berusaha mengisi formulir pajak dengan benar.            

             

3 Saya sudah dan terus menghitung pajak dengan benar.            

               

4 Saya selalu berusaha melapor SPT tepat waktu.              

             

5 
Saya sudah dan terus patuh membayar denda 
administrasi            

 jika melakukan pelanggaran.              
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Statistik Kepatuhan Wajib Pajak 

     
  2015 2016 2017 2018 

1. Jumlah WP OP Terdaftar 61,859 65,460 70,448 74,408 

  • OP Non Karyawan 9,351 9,596 10,648 11,385 

  • OP Karyawan 52,508 55,864 59,800 63,023 

     
  2015 2016 2017 2018 

2. Jumlah WP OP Terdaftar 

Wajib SPT 

37,324 46,018 29,773 35,538 

  • OP Non Karyawan 3,858 4,416 2,779 4,030 

  • OP Karyawan 33,466 41,602 26,994 31,508 

     
  2015 2016 2017 2018 

3. Realisasi SPT OP 34,177 35,775 35,370 34,494 

  • OP Non Karyawan 2,648 2,821 3,751 5,139 

  • OP Karyawan 31,529 32,954 31,619 29,355 

     
  2015 2016 2017 2018 

4. Rasio Kepatuhan OP ( 3 : 2 ) 91.57% 77.74% 118.80% 97.06% 

  • OP Non Karyawan 68.64% 63.88% 134.98% 127.52% 

  • OP Karyawan 94.21% 79.21% 117.13% 93.17% 
     

     
Sumber : Dashboard Kepatuhan WP per 9 April 
2019    
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REABILITAS DAN VALIDITAS 

X1 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of Items 

.851 .863 5 

 

X2 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of Items 

.832 .833 5 

 

X3 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of Items 

.849 .848 5 

 

Y 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of Items 

.705 .718 5 
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Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1 

X1.1 

Pearson 

Correlation 

1 .650** .579** .526** .380** .822** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1.2 

Pearson 

Correlation 

.650** 1 .585** .743** .544** .877** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1.3 

Pearson 

Correlation 

.579** .585** 1 .500** .533** .780** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1.4 

Pearson 

Correlation 

.526** .743** .500** 1 .525** .811** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1.5 

Pearson 

Correlation 

.380** .544** .533** .525** 1 .716** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1 

Pearson 

Correlation 

.822** .877** .780** .811** .716** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2 

X2.1 

Pearson 

Correlation 

1 .273** .419** .320** .273** .594** 

Sig. (2-tailed)  .006 .000 .001 .006 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.2 

Pearson 

Correlation 

.273** 1 .583** .541** 1.000** .877** 

Sig. (2-tailed) .006  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.3 

Pearson 

Correlation 

.419** .583** 1 .470** .583** .784** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.4 

Pearson 

Correlation 

.320** .541** .470** 1 .541** .742** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.5 

Pearson 

Correlation 

.273** 1.000** .583** .541** 1 .877** 

Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2 

Pearson 

Correlation 

.594** .877** .784** .742** .877** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3 

X3.1 

Pearson 

Correlation 

1 .464** .489** .443** .399** .697** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.2 

Pearson 

Correlation 

.464** 1 .524** .452** .762** .808** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.3 

Pearson 

Correlation 

.489** .524** 1 .615** .590** .823** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.4 

Pearson 

Correlation 

.443** .452** .615** 1 .537** .779** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.5 

Pearson 

Correlation 

.399** .762** .590** .537** 1 .836** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3 

Pearson 

Correlation 

.697** .808** .823** .779** .836** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 

Y1 

Pearson 

Correlation 

1 .295** .353** .342** .382** .742** 

Sig. (2-tailed)  .003 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y2 

Pearson 

Correlation 

.295** 1 .366** .378** .379** .652** 

Sig. (2-tailed) .003  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y3 

Pearson 

Correlation 

.353** .366** 1 .269** .335** .642** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .007 .001 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y4 

Pearson 

Correlation 

.342** .378** .269** 1 .276** .649** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .007  .005 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y5 

Pearson 

Correlation 

.382** .379** .335** .276** 1 .724** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .005  .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y 

Pearson 

Correlation 

.742** .652** .642** .649** .724** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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ANALISIS REGRESI BERGANDA 

 

 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 38.029 3 12.676 14.740 .000b 

Residual 82.561 96 .860   

Total 120.590 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 4.863 2.483  1.959 .053   

X1 .263 .096 .260 2.751 .007 .801 1.249 

X2 .194 .097 .186 1.995 .049 .824 1.213 

X3 .320 .101 .295 3.167 .002 .823 1.215 

a. Dependent Variable: Y 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 .562a .315 .294 .927 

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 
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DATA DISTRIBUSI FREKUENSI 

 

KEPEMILIKN_NPWP 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulativ

e Percent 

Valid 

YA 96 96.0 96.0 96.0 

TIDAK 4 4.0 4.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

JENIS_KELAMIN 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

LAKI-LAKI 29 29.0 29.0 29.0 

PEREMPUAN 71 71.0 71.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

USIA 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

21-30 TH 
3 3.0 3.0 3.0 

31-40 TH 35 35.0 35.0 38.0 

41-50 TH 61 61.0 61.0 99.0 

>50 TH 1 1.0 1.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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PENDIDIKAN 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

SMP 1 1.0 1.0 1.0 

SMA 36 36.0 36.0 37.0 

D3 35 35.0 35.0 72.0 

S1 27 27.0 27.0 99.0 

LAINNYA 1 1.0 1.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

PEKERJAAN 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

WIRAUSAHA 40 40.0 40.0 40.0 

KARYAWAN 

SWASTA 

49 49.0 49.0 89.0 

LAINNYA 11 11.0 11.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 


