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Hariy, /Tatigpal “waSive bnisd B L IR

Risma Swrasunh NIM e

Nama T o b G AL
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Penguji WM‘[“\WWW‘“%MT K %

Keterangan / Review
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Matiri, lnb v
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LEMBAR KOREKSI
UJIAN PEMBAHASAN TUGAS AKHIR

Nama : Kisma Cnasysak NIM :

Hari . Qlam Tanggal : £9 -2
Dosen Penguji / Pembimbing : 3_07 ...................

NO

1 %’W\’l’ Ex Fummar

...........................................................................................................................................

a4
5
3——r
Semarang, et e S ez

Koordinator Penguji

Ardiana Yuli Puspitasari,ST,MT  .....5.. e d s S A S SR
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Nama : P\[S‘mO Carapwah NIM
Hari : <edata Tanggal : @/g /ww
Dosen Penguji / Pembinrbing- 2 leo{[@rw\\‘(al«
NO
1

Semarang, ?’/J\y/w@ .....

Koordinator Penguji

ﬂ%/
Ardiana Yuli Puspitasari,ST,MT M][O« ...........................
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Dosen Penguji / Pembimbing LTI AL | S R

NO

SEMATANE, crvessssessossoorsasnsscasrsasnssen

Koordinator Penguji Q{
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Lampiran B Berita Acara Sidang Pendadaran

BERITA ACARA UJIAN PENDADARAN
TUGAS AKHIR

Pelaksanaan Sidang Pendadaran Tugas Akhir:

Nama Mahasiswa : Risma Saraswati

Judul Tugas Akhir : Analisis Tingkat Kepuasan Pengunjung Wisata di
Kawasan Obyek Wisata Candi Gedongsongo Semarang

Hari / Tanggal : Jum’at/ 27 September 2019
Waktu :12.00 - 12.30 WIB
Pembimbing I : Ir. Hj. Eppy Yuliani, MT
Pembimbing I : Agus Rochani, ST, MT

Penguji : Dr. Hj. Mila Karmilah, ST, MT

1. Masukan/ Pertanyaan
Oleh Dosen Penguji (Dr. Hj. Mila Karmilah, ST, MT)
1. Data perlu dijelaskan karena data IPA belum dibahas secara mendalam.
2. Indeks Kepuasan Pengunjung (IKP) pertanyaan di bagi sesuai dengan variabel

yang anda tentukan, tabel IKP lebih diperjelas judulnya.

..................................................................................................................................

Tanggapan
1. Data IPA sudah diperjelasdan dibahas secara lebih detail
2. Indeks Kepuasan Pengunjung (IKP) sudah dibuat dalam bentuk tabel yang

mudah dimengerti.

2. Masukan/ Pertanyaan
Oleh Dosen Pembimbing I (Ir. Hj. Eppy Yuliani, MT)
I. Buat artikel untuk diupload seminar KIMU
2. Cek sumber-sumber referensi dan semua harus dicantumkan dalam daftar
pustaka.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Tanggapan

1. Sudah dibuat artikel ilmiah untuk seminar KIMU

2. Sudah dicek sumber referensi dan daftar pustaka




3. Masukan / Pertanyaan

Oleh Dosen Pembimbing IT (Aguas Rochani, ST, MT)

1. Ada segmen-segmen kepuasan pengunjung yang tidak tercover dalam variabel
kuantitatif, misal umat Hindu yang beribadah, arkeolog, dan pengunjung setempat.
Tambahkan keterbatasan studi di bab terakhir.

Tanggapan

1. Sudah ditambahkan keterbatasan studi.

Semarang, 10 Oktober 2019

sl

Risma Saraswati

Nama

Jabatan

Tanda Tangan

Dr. Hj. Mila Karmilah, ST, MT

Dosen Penguji TA

Ir. Hj. Eppy Yuliani, MT

Dosen Pembimbing I

Agus Rochani, ST, MT

Dosen Pembimbing II

Ardiana Yuli Puspitasari, ST, MT

Dosen Koordinator TA
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LAMPIRAN FORM KUESIONER
PENGUNJUNG WISATA CANDI GEDONGSONGO SEMARANG

Kepada Yth,
Bapak/Ilbu. . . ..
Di Tempat
Dengan Hormat,

Dalam rangka penyusunan penelitian Tugas Akhir pada Program Studi Perencanaan Wilayah
dan Kota Fakultas Teknik Universitas Islam Sultan Agung, kami mohon kepada bapak/ibu/saudara
untuk mengisi kuesioner ini sebagai bahan masukan dan kelengkapan data. Adapun judul dalam
penelitian ini adalah Tingkat Kepuasan Pengunjung Wisata di Kawasan Objek Wisata Candi

Gedongsongo. Adapun identitas saya sebagai pelaksana studi ini adalah sebagai berikut:

Nama : Risma Saraswati
NIM : 31201600914
Institusi : Program Studi Perencanaan Wilayah dan Kota Fakultas Teknik

Universitas Islam Sultan Agung
Keberhasilan penelitian ini akan sangat tergantung pada kebenaran data yang diperoleh, oleh
karena itu dalam proses pengisian kuesioner kami sangat mengharapkan partisipasinya seobyektif
mungkin.

Atas perhatian dan kerjasamanya kami mengucapkan banyak terima kasih.
Semarang, Maret 2019

Salam Hormat

Risma Saraswati
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FAKULTAS TEKNIK

\M JI. Raya Kaligawe Km. 4 PO Box. 1054 Telp. (024) 6583584 (8 Sal) Fac (024) 6582455 Semarang 50012

IDENTITAS RESPONDEN

Nama
Jenis Kelamin

PROFIL RESPONDEN

A

B.

INDIKATOR SOSIO-
EKONOMI/DEMOGRAFIS
1. Berapa usia anda?
a. <20 Tahun
b. 20-39 Tahun
c. 40-49 Tahun
2. Apa pekerjaan anda saat ini?
a. Pelajar/Mahasiswa
b. PNS
c. Swasta
3. Apa pendidikan terakhir anda?
a. Sekolah Dasar (SD,SMP)/Sederajat
b. SMA/Sederajat
c. D1-D3/Sederajat
4. Berapa tingkat pendapatan anda setiap
bulan?
a. 0-Rp500.000
b. Rp 500.000 — Rp 1.000.000
d.
e. Rp2.100.000 - Rp 3.000.000

INDIKATOR GEOGRAFIS
5. Dari mana anda berasal?
a. Kabupaten Semarang
b. Luar Kota (Prov.Jateng)
c. Kota Semarang
d. Luar Negeri

e. Luar Jateng

d.

€.

d.
e.

d.

€.

C.

f.

50-59 Tahun
>60 Tahun

TNI/POLRI
Lainnya,......

S1 (Sarjana)/Sederajat

Lainnya,........

Rp 1.100.000 — Rp 2.000.000

>Rp 3.000.
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Petunjuk Pengisian

Berikan tanda centang (V) pada salah satu alternatif jawaban yang paling sesuai menurut anda.

Keterangan :

1= Sangat Tidak Baik (STB), 2= Tidak Baik (TB), 3= Cukup Baik (CB), 4= Baik (B), 5= Sangat Baik (SB)
Kuesioner Kenyataan di Wisata Candi Gedongsongo

Q) 1@ G @06
NO DAFTAR PERTANYAN stB|TRIcB| B | B Keterangan

Kualitas Produk (Daya Tarik Wisata)

1 Kondisi fisik candi kokoh dan terawat

N

Atraksi wisata yang ditampilkan beragam dan menarik

Biaya Wisata

Biaya masuk terjangkau

Harga makanan di kawasan objek wisata terjangkau

Sewa kuda terjangkau

oo~ lw

Sewa tikar terjangkau

Kualitas Pelayanan Wisata

Prosedur penerimaan pengunjung mudah

Pelayanan pemandu wisata cepat

© (00N

Pengunjung mudah untuk menghubungi petugas objek
wisata

10 | Sikap petugas (ramah, sopan dan murah senyum)

Kenyamanan

11 | Lokasi wisata strategis

12 | Kebersihan lokasi wisata terjaga

Objek wisata Candi Gedongsongo dapat memberikan
kenyamanan pengunjung

Objek wisata Candi Gedongsongo memiliki keamanan
yang baik dan jauh dari ancaman gempa atau bencana lain
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- FAKULTAS TEKNIK
i JI. Raya Kaligawe Km. 4 PO Box. 1054 Telp. (024) 6583584 (8 Sal) Fac (024) 6582455 Semarang 50012
1 2 3 4 5
NO DAFTAR PERTANYAN S(T%3 '(I'E)S éé (B) éé Keterangan
Kemudahan Berkunjung/Fasilitas Pendukung

15 | Kondisi jalan menuju obyek wisata baik (tidak berlubang)
16 Akses transportasi pribadi & umum menuju objek wisata

mudah
17 | Ketersediaan rute transportasi umum
18 | Ketersediaan fasilitas penginapan di sekitar objek wisata
19 | Ketersediaan tempat makan di kawasan objek wisata
20 Ketersediaan pusat oleh-oleh dan souvenir di kawasan

objek wisata
21 | Ketersediaan lahan parkir di lokasi objek wisata
29 K_etersediaan fasilitas toilet/WC umum di lokasi objek

wisata
23 | Ketersediaan fasilitas peribadatan di lokasi objek wisata
24 | Ketersediaan fasilitas keamanan di kawasan obyek wisata

Informasi dan Promosi Wisata

o5 Promosi yang dilakukan melalui beberapa media (cetak,

elektronik)
26 Pusat informasi/kantor pemandu wisata mudah

ditemukan
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_UNISSULA
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Petunjuk Pengisian

Berikan tanda centang (V) pada salah satu alternatif jawaban yang paling sesuai menurut anda.

Keterangan :

1= Sangat Tidak Penting (STP), 2= Tidak Penting (TP), 3= Cukup Penting (CP), 4= Penting (P), 5= Sangat Penting (SP
Kuesioner Harapan Wisata Candi Gedongsongo

Q@6 @® |6
NO DAFTAR PERTANYAN sp | 1p | cp | P | sp Keterangan

Kualitas Produk (Daya Tarik Wisata)

=

Kondisi fisik candi kokoh dan terawat

N

Atraksi wisata yang ditampilkan beragam dan menarik

Biaya Wisata

Biaya masuk terjangkau

Harga makanan di kawasan objek wisata terjangkau

Sewa kuda terjangkau

oo~ lWw

Sewa tikar terjangkau

Kualitas Pelayanan Wisata

Prosedur penerimaan pengunjung mudah

Pelayanan pemandu wisata cepat

© ||

Pengunjung mudah untuk menghubungi petugas objek
wisata

10 | Sikap petugas (ramah, sopan dan murah senyum)

Kenyamanan

11 | Lokasi wisata strategis

12 | Kebersihan lokasi wisata terjaga

Objek wisata Candi Gedongsongo dapat memberikan
kenyamanan pengunjung

Objek wisata Candi Gedongsongo memiliki keamanan
yang baik dan jauh dari ancaman gempa atau bencana lain
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Kemudahan Berkunjung/Fasilitas Pendukung

15 | Kondisi jalan menuju obyek wisata baik (tidak berlubang)

16 Akses transportasi pribadi & umum menuju objek wisata
mudah

17 | Ketersediaan rute transportasi umum

18 | Ketersediaan fasilitas penginapan di sekitar objek wisata

19 | Ketersediaan tempat makan di kawasan objek wisata

20 Ketersediaan pusat oleh-oleh dan souvenir di kawasan
objek wisata

21 | Ketersediaan lahan parkir di lokasi objek wisata

29 Ketersediaan fasilitas toilet/WC umum di lokasi objek
wisata

23 | Ketersediaan fasilitas peribadatan di lokasi objek wisata

24 | Ketersediaan fasilitas keamanan di kawasan obyek wisata

Informasi dan Promosi Wisata

Promosi yang dilakukan melalui beberapa media (cetak,

25 elektronik)

Pusat informasi/kantor pemandu wisata mudah

26 ditemukan
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FORM WAWANCARA
PENGELOLA KAWASAN OBYEK WISATA CANDI GEDONGSONGO

IDENTITAS RESPONDEN

Nama

Alamat

Umur

Jenis Kelamin
Pendidikan Terakhir

10.

11.

12.

Bagaimana gambaran atau sejarah dari Candi Gedongsongo hingga dijadikan sebagai kawasan
obyek wisata?

Menurut data base yang di dapat, bagaimana grafik pengunjung yang datang ke kawasan obyek
wisata ini setiap bulan per tahunnya?

Adakah kegiatan-kegiatan lain yang dilakukan oleh wisatawan selain berlibur ke kawasan obyek
wisata ini?

Bagimana status kepemilikan kawasan wisata Candi Gedongsongo?

Bagaimana bentuk promosi yang dilakukan oleh pihak pengelola?

Bagaimana upaya pengelola dalam merawat dan menjaga kelestarian Candi yang termasuk benda
peninggalan sejarah ini?

Apakah ada kerjasama yang dilakukan dengan pihak lain untuk mempromosikan kawasan obyek
wisata Candi Gedongsongo?

Adakah upaya yang dilakukan untuk meningkatkan daya tarik obyek wisata yang ada, sehingga
dapat lebih bernilai dan menarik untuk dikunjungi oleh wisatawan?

Upaya-upaya apa yang dilakukan agar lokasi kawasan obyek wisata Candi Gedongsongo dengan
segala sarana/prasarana yang telah tersedia dapat terpelihara dengan baik?

Apakah masyarakat setempat dilibatkan dalam kegiatan pengelolaan di kawasan obyek wisata
Candi gedongsongo ini? Seperti apa bentuk keterlibatan mereka?

Bagaimana bentuk informasi wisata yang diberikan oleh pengelola wisata? apakah juga disediakan
pemandu wisata?

Bagaimana sistem keamanan dan kebersihan di sepanjang kawasan obyek wisata Candi

Gedongsongo?
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13. Dari segi pembiayaan, dari mana saja dana yang di dapatkan dalam pengelolaan kawasan obyek
wisata ini ? Apakah ada bantuan dari pemerintah atau pihak luar (LSM, Perguruan Tinggi dan
Lembaga lainnya) terkait pengembangan kawasan obyek wisata Candi Gedongsongo?

14. Apakah ada pengarahan untuk warga yang berdagang di kawasan obyek wisata ini agar tetap
menjaga kondisi lingkungan disekitarnya?

15. Untuk kegiatan atraksi wisata yang ada di kawasan obyek wisata Candi Gedongsongo, bagaimana

karakterisitiknya dan apa saja bentuk kegiatan yang ada di dalam atraksi tersebut?
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FORM WAWANCARA
PEDAGANG DI KAWASAN OBYEK WISATA CANDI GEONGSONGO

IDENTITAS RESPONDEN

Nama
Alamat
Umur

Jenis Kelamin :

1. Selain berdagang di kawasan obyek wisata Candi Gedongsongo ini, adakah pekerjaan lain yang

bapak/ibu lakukan?
2. Berapakah pendapatan bapak/ibu dalam satu bulan?

3. Bagaimana prosedur untuk berjualan di sekitar objek wisata Candi Gedongsongo? Adakah

perijinannya?

4. Adakah pengawasan dan pengarahan dari pengelola untuk bapak/ibu yang berdagang di kawasan

obyek wisata Candi Gedongsongo ini?

5. Apakah ada saran dan masukan secara keseluruhan terhadap pengelolaan kawasan obyek wisata

Candi Gedongsongo?
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