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KAITAN TIKTUM PERAN CAMAT DALAM PENINGEATAN PELAYANAN
PUBLIK {Studi Kasus Di Kecamatan Banyumanik Kota Semarang)

Adalah benar hasil karva sava dan pennh kesadaran baliwa suya lidek melakukan
tindakan plagiasi atan mengambil alih selurub atan ssbagian besar kava tulis
orang lain tanpa menycbutkan sumbemys, Jike ssva terbuked melakukan tindakan
plagiasi, sava bersedia menerima sanksi sesuan denpgan aturan vang berlakou,
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Dian menyelujuinga menjadi hak milik Universitas Islam Sultan Agung serta
membenikan Hak Bebas Royaltl Mon-eksklusil uniuk disimpan, dialih mediakan.
dikelola dalam panghalan dala den dipublikasikannva di internet atagn media lain
untuk kepenlingen skademsis: selama tetap mencantumban nama penulis schagai
pemilik Hak Cipta.
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segila bertluk tentutan hukum yang timbul akan saya tangeung secara pobadi npa
melibatkan pibak Universiias [slam Sultan Agung,
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MOTO DAN PERSEMBAHAN

MOTO :

e “apabila sesuatu yang kau senangi tidak terjadi, maka senangilah apa yang
terjadi”. (HR Ali bin Abi Thalib).
e “apa yang manusia yakini adalah apa yang sebenarnya ingin dia lihat dan

alasan semesta membuatnya nyata”

PERSEMBAHAN :

e Allah SWT
e Kedua orang tua saya tercinta
e Kakak dan keponakan saya tersayang

e Sahabat-sahabat seperjuang dan yang selalu mendukung

e dan Civitas Akademica UNISSULA.



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah puji syukur ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat,
karunia, serta ridhaNya penulis telah diberi kesempatan, kesehatan, kemudahan,
serta kekuatan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul
“KAJIAN HUKUM PERAN CAMAT DALAM PENINGKATAN PELAYANAN
PUBLIK (Studi Kasus Di Kecamatan Banyumanik Kota Semarang)”. Skripsi ini
merupakan salah satu syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana Hukum di Fakultas
Hukum Universitas Islam Sultan Agung Semarang. Shalawat serta salam semoga
tetap tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW yang telah membawa umat islam
berada di jalan yang diridhoi Allah SWT.

Penulisan skripsi ini dapat terselesaikan atas bantuan dan bimbingan dari
berbagai pihak, oleh karena itu penulis ingin menyampaikan rasa hormat dan
terima kasih kepada:

1. Kedua orang tua saya Bapak Aminal Umam dan Ibu Mudji Hastuti tercinta,
yang telah mendoakan setiap saat, dan telah meluapkan rasa kasih sayangnya
serta selalu memberi dukungan baik moril maupun materiil.

2. Bapak Ir. H. Prabowo Setiyawan, MT., Ph.D, selaku Rektor Universitas Islam
Sultan Agung Semarang

3. Bapak Prof. Dr. H. Gunarto, S.H., S.E., Akt. M.Hum, selaku Dekan Fakultas
Hukum beserta Wakil Dekan I Ibu Dr. Hj. Widayati, S.H., M.H. dan Wakil
Dekan II Bapak Arpangi S.H., M.H., di Fakultas Hukum Universitas Islam

Sultan Agung Semarang.



10.

Ibu Dr. Sri Kusriah, S.H., M.Hum selaku Dosen Pembimbing dan saya yang
telah meluangkan waktu membimbing dan memberikan saran kepada penulis
untuk menyelesaikan penulisan skripsi ini.

Bapak Dr. H. Umar Ma’ruf, S.H., Sp.N., M.Hum selaku dosen wali saya yang
telah meluangkan waktu untuk membimbing dan memberikan saran.

Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Hukum Universitas Islam Sultan Agung
Semarang, yang telah memberikan pendidikan, pengalaman, dan bekal ilmu
yang sangat banyak dan bermanfaat bagi penulis.

Bapak dan Ibu Pegawai Akademik, Petugas Perpustakaan dan segenap Civitas
Akademik Fakultas Hukum Universitas Islam Sultan Agung Semarang, yang
telah memberikan pelayanan administrasi yang baik serta bantuan lainnya
untuk penulis.

Kepada kakakku tercinta Wildan Muchlison yang telah selalu memberikan
support dan dukungannya.

Pihak Kecamatan Kota Semarang yang telah membantu memberikan
informasi dan telah bersedia memberikan waktunya untuk menjawab
pertanyaan dalam wawancara yang dilakukan oleh penulis.
Sahabat-sahabatku Seniman KSB Es-A, Pegiat Seni KUNDIKA, Jurnalis
SUPREMA, Warga Wisma Adab, dan Nitty yang selalu menemani dalam
keadaan suka dan duka, memberikan nasehat, doa, motivasi, dan semangat,

berkat kalian semua penulis mengerti arti pentingnya persahabatan.



11. Sahabat Pejuang Oktober Sarah, Rindang Epilia, Ibnu Adi Prasetyo, Riani
Farida, M.Anis Syaifudin, Bagas Dwi Sapto Adhi dan Surya Cipta Raga yang
selalu berjuang bersama dalam mengerjakan penulisan skripsi ini

12. Ter-khusus untuk adek-adekku Bagaspras, Agil, Dita, Opi, Siti, Nava,
Novianti, Hafizhah, Vernanda yang selalu memacu motivasi penulis agar
segera menyelesaikan skripsi ini.

13. Teman-teman Fakultas Hukum UNISSULA seluruh angkatan, yang telah
memberikan masukan, bantuan, saran, dan telah menemani selama proses
pembelajaran di bangku kuliah.

Semoga Allah SWT membalas semua kebaikan yang diberikan oleh semua
pihak kepada penulis, Aamiin. Penulis berharap adanya kritik dan saran yang
bersifat membangun demi perbaikan dan kesempurnaan skripsi ini. Akhir kata
semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi diri penulis secara pribadi
maupun pembaca pada umumnya.
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