DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL
HALAMAN PERSETUJUAN ...ttt i
HALAMAN PENGESAHAN. ..ottt iii
PERNY ATAAN . ..ottt e e e e e e s e bt e e e s snbneeeeane \Y
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI .....ccccoieiiiieiseseeee e Vv
IMIOT TO ettt b et e e e e e e sbeesnbeeneas vi
PERSEMBAHAN ..ottt sttt vii
KATA PENGANTAR ...ttt viii
DY I G SR STS X
DAFTAR TABEL ...ttt Xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e et e e e e nnaaeannnee s Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt XV
AADSIIAK ..ttt e e nre e XVi
ADSEFACT ...ttt Xvii
BAB | oottt ettt ne e nrs 2
PENDAHULUAN. ...ttt et e e e snae e e e s snnaa e e e e nsnnaeeeans 2
A, Latar BelaKang .......ccooveiiiiicic e 2
B. Perumusan Masalah ............ccoovoiiiiiiiiic s 8
C. Tujuan Penelitian ..........cccoveiiiieieeie et 8
D. Manfaat Penelitian ..........cccooeiieiiiiesiee e 8
1. Manfaat TEOMILIS ...c.eeeeieieie e e 8
BAB [ 9
LANDASAN TEORI ..ottt 9
A, KePUASAN KEIJA ....uiiiiiiiiieiie ettt e e 9
1. Pengertian Kepuasan KErja .........cccoveveiiieiiiereiie e sie e e eee e see e 9
2. Faktor — Faktor Kepuasan Kerja..........cccoveveieeieeie e 10
3. Aspek — Aspek Kepuasan KEerja........ccovveriiiniininienenene e 12
B. Persepsi Terhadap Gaji .......cccccvevieiieiieiiiie et 14
1. Pengertian Persepsi Terhadap Gaji........ccccoooeviriiiniiniieieienc e 14
2. Aspek —Aspek Persepsi Terhadap Gaji ......cccccevververieeieeresiieieese e 16



C. Hubungan Antara Persepsi Terhadap Gaji Dengan Kepuasan Kerja Pada

KAIYAWAN ..ot 18

D B o 11010 1] SRS SPSRTSS 20
BAB Tt e e 21
METODE PENELITIAN ...ttt s 21
A. Identitas Variabel Penelitian ..o 21
B.  DefiniSi OPerasional...........ccccoiiiiiiiiiiieieese e 21
1. KePUASAN KEIA .ecviiieeiiieiicie ettt sreenae s 21

2. Persepsi Terhadap Gaji.......cocuevereriereienesisiseeee s 21

C. Populasi, Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel.........c.cccccovvveivinnnne. 22
1. POPUIAST .t 22

2. SAMPEL ..o s 22

D. Metode Pengumpulan Data..........ccoceeiiieiiiiii i 23
1. Skala Kepuasan Kerja.........cociiiiiiiieieie s 23

2. Skala Persepsi terhadap gaji......ccccceereeiiieiiieiie e 25

E. Validitas Aitem, Uji Daya Beda dan Reliabilitas Aitem..........c.ccccvevvinnees 26
1. ValiditaS ATBM....eiieieieieie e 26

2. Uji Daya Beda AITEIM .......cooiiiiiiiiieeieseses s 26

3. Reliabilitas Alat UKUF ..o 27

F.  Teknik ANAliSIS ......cooiiiiiieice e 28
BAB TV ettt 29
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......cccooiiiiiiiie e, 29
A. Orientasi Kancah dan Persiapan Penelitian............ccccoovviniiinininnenn, 29
1. Orientasi KanCah ..o s 29

2. Persiapan dan Pelaksanaan Penelitian............ccooooiiiiiiinnieiiic 30

B. Pelaksanaan Penelitian ... 36
C. Analisis Data dan Hasil Penelitian..........cccccoveiieiinieiinneee e 37
i U N o ] USROS 37

D. Deskripsi Hasil Penelitian..........ccccooeiiiiiiiiiiciic e 39
1. Deskripsi data Skor Skala Kepuasan Kerja.........ccccoovivereniesvesinasesiennnens 40
2. Deskripsi data Skor Persepsi Terhadap Gaji........ccccccevevveviveieiiieiecieciee 41
E.  PembDaNasan.........cccoiieiiiiiiicc et 42

xi



BAB Vet e 45
KesSimpulan dan SAran..........cooooieiiiiiieeeese e 45
AL KESIMPUIAN L. 45
B SAIaN ... e 45
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 46
LAMPIRAN L.ttt e et e e s st e e e s nnbae e e e snbeeeeaans 50

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Blue Print Skala Kepuasan Kerja.........cccoceviiiiininieienenenc e 24
Tabel 2. Blue Print Skala Persepsi terhadap gaji .......ccocooevverieienenenineniseeenes 25
Tabel 3. Sebaran Aitem Kepuasan Kerja ........ccooereeriiriienienie e 31
Tabel 4. Sebaran Aitem Skala Persepsi Terhadap Gaji.........cccccceevveiiiieiieiiinennens 31
Tabel 5. Jadwal Kegiatan Penelitian ............ccocviieieeriiie e 32
Tabel 6. Data Karyawan Hotel Pandanaran Semarang ..........ccccceeevenenenennnnnnn 33
Tabel 7. Sebaran Aitem Berdaya Beda Tinggi dan Rendah Pada......................... 34
Tabel 8. Sebaran Aitem Berdaya Beda Tinggi dan Rendah Pada......................... 35
Tabel 9. Sebaran Aitem Baru Skala Kepuasan Kerja ..........ccccooevvvevveveiiecieennn, 35
Tabel 10. Sebaran Aitem Baru Skala Persepsi Terhadap Gaji..........cccccevvervrenene. 36
Tabel 11. Rincian Karyawan Yang Menjadi Responden Penelitian..................... 37
Tabel 12. Hasil Uji NOrmMalitas .........ccccceiiieiieiiiccie e 38
Tabel 13. NOrma KategOori........ccciiiieiiieiie e 39
Tabel 14. Deskripsi Skor Skala Kepuasan Kerja .........cccccooveveiieiieieeiesieseennn, 40
Tabel 15. Kategori Skor Pada Skala Kepuasan Kerja...........cccooevereninienisnnnenn 40
Tabel 16. Deskripsi Skor Skala Persepsi Terhadap Gaji.........ccccooevervreninnenne. 41
Tabel 17. Kategori Skor Pada Skala Persepsi Terhadap Gaji...........cccccevvverveennenn. 42

xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Norma Kategorisasi Skala Kepuasan Kerja............
Gambar 2. Norma Kategorisasi Skala Persepsi Terhadap Gaji

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN A ettt 50
LAMPIRAN B .. oo 59
LAMPIRAN C ..o 70
LAMPIRAN D ..o 75
LAMPIRAN E ..o 83
LAMPIRAN oo 92
LAMPIRAN G ..ot 95

XV



