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PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya yang bertandatangan di bawah ini:

Nama : Muhammad Irfan

NIM :3.14.013.04976

Jurusan : Akuntansi

Fakultas : Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Pengaruh Pemahaman Dan
Pengetahuan Wajib Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan,
Serta Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan
Bermotor (Studi Samsat Kota Semarang)” dan diajukan untuk diuji pada
tanggal 16 September 2018 adalah hasil karya saya.

Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam skripsi
ini tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain yang saya ambil
dengan cara menyalin atau meniru kalimat atau simbol yang menunjukkan
gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang saya akui seolah-
olah sebagai tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat bagian atas keseluruhan
tulisan saya, meniru atau yang saya ambil dari tulisan orang lain tanpa
memberikan pengakuan pada penulis aslinya.

Apabila saya melakukan tindakan yang bertentangan dengan hal tersebut

diatas, baik sengaja maupun tidak, dengan ini saya bersedia menarik skripsi yang
saya ajukan apabila terbukti bahwa saya melakukan tindakan menyalin atau
meniru tulisan orang lain yang seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri, dan saya

bersedia bila gelar dan ijazah yang diberikan oleh universitas dibatalkan.
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Jangan lihat siapa yang menyampaikan, tapi lihat apa yang disampaikannya ”

(Ali bin Abi Thalib RA)

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”

(QS. Al-Insyirah: 5)

“Maka apabila engkau telah selesai (dari sesuatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan
lain)”

(QS. Al-Insyirah: 7)

Skripsi ini saya persembahkan untuk:
o Mama dan Bapak yang selalu mencintai, mendoakan, dan memotivasiku.

o XKakak dan Adik-adiku

e Sahabat-sahabatku dan orang tevbaikku.



INTISARI

Pajak merupakan salah satu sumber penerimaan Negara yang digunakan untuk
melaksanakan pembangunan bagi seluruh rakyat Indonesia. Pajak dipungut dari warga Negara
Indonesia dan menjadi salah satu kewajiban yang dapat dipaksakan penagihannya. Pembangunan
nasional Indonesia pada dasarnya dilakukan oleh masyarakat bersama-sama pemerintah. Oleh
karena itu peran masyarakat dalam pembiayaan pembangunan harus terus ditumbuhkan dengan
meningkatkan kesadaran masyarakat tentang kewajibannya membayar pajak.

Variabel dependen dalam penelitian ini adalah Kepatuhan Wajib Pajak Bermotor. Variabel
independen dalam penelitian ini adalah Pemahaman dan pengetahuan pajak, kesadaran wajib
pajak, kualitas pelayanan, sanksi perpajakan. Responden dalam penelitian ini adalah wajib pajak
yang membayarkan pajak kendaraan bermotor di SAMSAT Kota Semarang. Jenis penelitian ini
menggunakan data primer berupa kuesioner yang bersumber dari responden secara langsung
dengan menggunakan metode Convenience Sampling.

Metode analisis pada penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian
ini menunjukan bahwa pemahaman dan pengetahuan pajak, kesadaran wajib pajak serta sanksi
perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan
bermotor, sedangkan kualitas pelayanan tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak kendaraan bermotor.
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