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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO : 

 Musuh terbesarmu adalah dirimu sendiri. (Ridwan Kamil) 

 If you are strong in your own faith, then you should not be worried about 

someone else’s faith. (Barack Obama) 

 Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. (QS. Alam 

Nasyroh : 5 & 6) 

 Manusia hebat adalah manusia yang bisa mengendalikan diri saat dikuasai 

amarah, tenang saat dipermalukan, tersenyum saat diremehkan, bersabar saat 

menemui cobaan dan bersyukur untuk semua kekurangan dan kelebihan yang 

dimilikinya. 

 

Skripsi ini penulis persembahkan kepada : 

 ALLAH SUBHANA WATA’ALA atas kesempatan untuk menyelesaikan 

skripsi ini 

 Babe, Ibu, dan adik – adikku tercinta yang senantiasa mendokan keberhasilan 

dan semua dorongan serta perhatian yang diberikan. 

 Sahabat – sahabatku yang selalu mendukung dan selalu memberikan semangat 

dan bantuan dalam penyusunan skripsi ini. 

 Almamater 
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan hidayah-Nya sehingga 

penulis dapat menuntaskan segala proses studi di Universitas Sultan Agung 

Semarang ini. Penulisan skripsi yang berjudul “Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, 

Pengetahuan Perpajakan, Kualitas Pelayanan, dan Sanksi Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) (Studi 

Kasus di UPPD Kota Semarang I)”merupakan salah satu syarat untuk 

menyelesaikan program Pendidikan Sarjana (Strata Satu) pada jurusan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

Dalam penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari berbagai kesulitan dan 

hambatan. Dengan bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, akhirnya 

penyusunan skripsi ini dapat terselesaikan. Pada kesempatan ini penulis bermaksud 

menyampaikan ucapan terimakasih kepada : 

1. Allah SWT, telah memberikan kesempatan untuk penulis menyelesaikan 

skripsi ini. 

2. Babe dan Ibu tercinta dan tersayang, Hari Muryana dan Budiyati yang tidak 

mengenal bosan memberikan semangat dan dukungan kepada penulis 

sehingga skripsi ini terselesaikan. 

3. Adik – adik tercinta, Deyana Nurulizah dan Aninda Ayu Iswara, yang tidak 

mengenal bosan memberikan semangat dan dukungan kepada penulis 

sehingga skripsi ini terselesaikan. 

4. IbuHj. Olivia Fachrunnisa, SE, M.Si., Ph.D, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

5. Ibu Dr. Dra. Hj. Winarsih, SE, M.Si, selaku Ketua Jurusan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

6. Ibu Sri Anik, SE, M.Si, selaku dosen pembimbing yang telah memberikan 

bantuan, bimbingan, waktu, saran, dan arahan kepada penulis dalam 

penyusunan skripsi ini. 
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