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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO:

4 Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman di antara kamu dan
orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajad. Dan Allah
mengetahui apa yang kamu lakukan. (Q. S. Al-Mujaadalah :11)

4 Sesungguhnya telah ada pada (diri) Rasulullah itu suri tauladan yang baik
bagimu (yaitu) bagi orang yang mengharap (Rahmat) Allah dan
(kedatangan) hari kiamat dan dia banyak menyebut Allah (Q.S. Al Ahzab
ayat 21)

Skripsi ini penulis persembahkan kepada :

4 Kedua orang tuaku tercinta yang selalu memotivasi dan berdoa untuk
keberhasilanku

¢ Sahabat — sahabatku yang selalu memberiku semangat dan bantuan dalam
penyusunan skripsi ini.

¢ Almamater



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum wr. wb
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TURNOVER INTENTION (Studi Kasus Staf General Affairs PT. Garuda
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2. Olivia Fachrunnisa, SE, MSi, Ph.D selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Islam Sultan Agung Semarang

3. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung,
yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan sebagai dasar penulisan

skripsi ini.
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4. Pimpinan dan pegawai/staf General Affairs PT. Garuda Indonesia, Thk yang
telah memberikan kesempatan untuk melakukan penelitian hingga selesai
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maupun materil sehingga menjadikan skripsi ini.

6. Kakakku, Devie yang sudah membantu sebagai perantara untuk objek yang
telah diteliti oleh penulis.

7. Agung dan Aruna yang selalu meyemangati penulis, dan selalu membuat
suasana yang menyenangkan bagi penulis.

8. Sahabat — sahabatku, Dian, Dewi, Eka, dan Fella yang sudah menjadi sahabat
dari semester satu.

9. Semua pihak yang telah memberikan bantuannya dalam penyusunan skripsi
ini dari awal hingga akhir.

Penulis menyadari akan kekurangan dan kesempurnaan penulisan skripsi
ini. Oleh sebab itu segala kritik maupun saran yang bersifat membangun sangat
penulis harapkan agar kelak dikemudian hari dapat menghasilkan karya yang
lebih baik. Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi
semua pihak yang membacanya.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.
Semarang, Mei 2018

Penulis,

Fika Floriana



