ABSTRAK

Teknologi saat ini berkembang sangat pesat dan membawa perubahan yang
sangat besar bagi masyarakat Indonesia. Salah satu sektor yang berkembang
dengan adanya kemajuan teknologi adalah sektor pariwisata. Saat ini pariwisata
merupakan salah satu kegiatan yang sangat digemari oleh masyarakat Indonesia.
Hal tersebut menyebabkan banyak bermunculan biro pariwisata yang menawarkan
berbagai macam layanan pariwisata. Dengan berkembangnya teknologi, dapat
dibuat sebuah sistem informasi untuk memfasilitasi masyarakat yang akan mencari
biro pariwisata dan pemilik biro pariwisata sehingga masyarakat dapat mencari
biro pariwisata dengan mudah, dimanapun dan kapanpun tanpa harus mendatangi
kantor biro pariwisata. pada penelitian ini pembuatan Sistem Informasi
Marketplace menggunakan teknik observasi, wawancara dan studi pustaka guna
mendapatkan data-data yang dibutuhkan untuk pembuatan penelitian.

Dengan adanya penelitian ini diharapkan nantinya dapat membantu biro
pariwisata dalam mencari konsumen serta mempermudah pelanggan wisata dalam
menentukan biro perjalanan pariwisata yang sesuai dengan kebutuhan dan

keinginannya.
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