
vii 
 

ABSTRACT 

This study aims to determine the empirical evidence of the influence of 

demographic and moral factors on compliance to pay personal taxpayer tax. The 

sample used in this study amounted to 250 respondents registered in KPP 

Pratama Kudus in 2018 by using quota sampling technique. This type of research 

is a qualitative method using primary data obtained by distributing questionnaires 

to individual taxpayers. Data analysis in this study using Structural Equation 

Modeling based on Partial Least Square (SEM-PLS) with SmartPLS 3.0 software. 

The results showed that age, type of work, marital status, and morale have 

positive and significant effect on taxpayer compliance. Gender and income levels 

have no positive and insignificant effect on tax pay compliance. The level of 

education has a positive but not significant effect on taxpayer compliance. 
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ABSTRAKSI 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bukti secara empiris tentang 

pengaruh faktor demografi dan moral terhadap kepatuhan membayar pajak wpop. 

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 250 responden yang 

terdaftar di KPP Pratama Kudus tahun 2018 dengan menggunakan teknik Quota 

sampling. Jenis penelitian ini adalah metode kualitatif dengan menggunakan data 

primer yang diperoleh dengan menyebarkan kuesioner kepada WPOP. Analisis 

data pada penelitian ini menggunakan Structural Equation Modeling berbasis 

Partial Least Square (SEM-PLS) dengan software SmartPLS 3.0.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa umur, jenis pekerjaan, status 

perkawinan, dan moral berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan 

membayar pajak WPOP. Jenis kelamin dan tingkat penghasilan tidak berpengaruh 

positif dan tidak signifikan terhadap kepatuhan membayar pajak. Tingkat 

pendidikan berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kepatuhan 

membayar pajak WPOP 

Kata kunci : Umur, Jenis Kelamin, Jenis Pekerjaan, Tingkat Pendidikan, Tingkat 

Penghasilan, Status Perkawinan, Moral, Kepatuhan Membayar 

Pajak, WPOP 

 

 

 


