
N ABSTRAK 

PT. Sabho Lestari merupakan perusahaan jasa yang bergerak pada jasa 

pengelolaan pasar. Jasa pengelelolaan pasar yang di maksud adalah mengelola 

pasar dengan menjaga kebersihan, keamanan, ketertiban, serta kenyamanan 

pengguna jasa. Dalam hal pendapatan, perusahaan memperoleh pendapatan dari 

penjualan kios, jasa sewa kios, lapak, retribusi dan pemeliharaan bangunan serta 

pendapatan partisipasi mobil dan motor. Selama ini perusahaan belum melakukan 

pengukuran produktivitas baru mengukur profitabilitas. Dalam  mengukur  

profitabilitas, perusahaan hanya melakukan evaluasi rugi laba, padahal dengan 

laba yang diperoleh perusahaan tidak menjadikan perusahaan dalam kondisi 

dengan produktivitas naik.. 

Metode American Productivity Center (APC) adalah salah satu dari 

berberpa metode yang digunakan untuk mengukur produktivitas. Dengan metode 

ini akan memberikan informasi mengenai penyebab penurunan produktivitas 

perusahaan. 

 Dari hasil pengukuran diperoleh bahwa produktivitas perusahaan dalam 

kondisi baik. Perubahan angka indeks produktivitas perusahaan tidak terlalu 

signifikan, kenyataan ini dapat dilihat dari angka indeks produktivitas total 

perusahaan  pada tahun 2014 hanya menurun sebesar (-0,98%) dan meningkat 

kembali pada tahun 2015 menjadi (1,96%). Penurunan produktivitas perusahaan 

pada tahun 2014 disebabkan oleh penggunaan sumber daya input total yang 

mencapai 2%. Serta profitabilitas perusahaan dalam kondisi baik. Dimana dalam 

periode terukur selalu meningkat yakni pada tahun 2014 meningkat sebesar 

(0,95%) dan pada tahun meningkat sebesar ( 10,62%) 
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ABSTRAC 
PT. Sabho Lestari is a service company engaged in market management 

services. Management services in the market intent is to manage the market by 

maintaining cleanliness, security, order, and convenience of service users. In 

terms of revenue, the company earns revenues from store sales, store rental 

services, stalls, building maintenance and car and motorcycle participation 

revenues. So far, the company has not yet made a new productivity measurement 

of profitability measure. In measuring profitability, the company only performs an 

income loss evaluation, whereas with the profits obtained the company does not 

make the company in conditions with increased productivity . 

The American Productivity Center (APC) method is one of the many 

methods used to measure productivity. With this method will provide information 

on the causes of decreased productivity of the company. in From the measurement 

results obtained that the company's productivity in good condition. Changes in 

corporate productivity index figures are not very significant, this fact can be seen 

from the total co mpany productivity index figure in 2014 only decreased by -

0.98% and increased in 2015 up to (1.96%). The decline in company productivity 

in 2014 is due to the use of a total input resource of 2%. And the profitability of 

the company in good condition. Where in the measured period always increased 

ie in 2014 increased by (0.95%) and in the year increased by (10.62%) 
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