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“Pendidikan merupakan senjata 

paling ampuh yang bisa kamu 

gunakan untuk merubah dunia”

(NelsonnMandela) 

 



PERSEMBAHAN 

 

 

 

  

Ibu dan Ayah, Terima kasih Atas  

semua kasih sayang, dukungan, 

serta do’a yanggtelahhdipanjatkan 



KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 Syukur Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT, karena hanya dengan rahmat dan 

karunia – Nya Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik dengan judul “Pengaruh 

Hambatan Samping Terhadap Tingkat Pelayanan Jalan Citarum (Studi Kasus Jalan 

Depan Rumah Sakit Panti Wilasa Semarang)”.  

 Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar – besarnya kepada Yth :  

1. Bapak Ir. H. Prabowo Setiyawan, MT., Ph.D., selaku Dekan Fakultas Teknik 

Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

2. Bapak Dr. Abdul Rochim, ST., MT., selaku Ketua Jurusan Teknik Sipil Fakultas 

Teknik Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

3. Bapak Ir. Esti Santoso, MT., selaku Dosen Pembimbing I Tugas Akhir, yang telah 

memberikan pengarahan dan bimbingan dalam penyusunan laporan Tugas Akhir. 

4. Bapak Ir. H. Rachmat Mudiyono, MT., Ph.D., selaku Dosen Pembimbing II Tugas 

Akhir, yang telah memberikan pengarahan dan bimbingan dalam penulisan laporan 

Tugas Akhir. 

5. Ibu Ir. Nina Anindyawati, MT., selaku Dosen Pembanding Tugas Akhir, yang telah 

memberikan pengarahan dan bimbingan dalam perbaikan laporan Tugas Akhir. 

6. Semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian Tugas Akhir ini yang tidak 

dapat kami sebutkan satu persatu. 

 Tugas Akhir ini diajukan untuk memenuhi persyaratan dalam menyelesaikan Program 

Sarjana Teknik Sipil di Universitas Islam Sultan Agung Semarang. Semoga Tugas Akhir ini 

bisa bermanfaat bagi berbagi pihak. 

Wassalamu’alaikum. Wr. Wb. 

Semarang,     September 2017               
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